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Capitulo |
Disposi¢Oes gerais

Clausula 1.2
Objeto
O presente caderno de encargos, compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento pré-contratual, que tem por objeto a aquisicio de servicos de manutencdo do
sistema de medi¢do continua de emissdes (CEMS — Continuos Emission Monitoring System)
atmosféricas da Instalacdo de Incineragdo de Residuos Sélidos Urbanos (IIRSU) (linhas 11 e 12), da
Estacdo de Tratamento de Residuos Sélidos (ETRS) da Meia Serra, de acordo com as especificagbes
constantes do caderno de encargos (CE) e respetivos anexos.

Clausula 2.2

Prego base
O preco base é o preco maximo que a entidade adjudicante se dispOe a pagar pela execucdo de todas
as prestagbes que constituem o seu objeto, sendo que no presente procedimento corresponde a
178.200,00 € (cento e setenta e oito mil e duzentos euros), ao qual acresce o IVA a taxa legal em vigor.

Clausula 3.2
Contrato
1 — O contrato e composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2 — O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissGes tenham sido expressamente aceites pelo
drgao competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo cocontratante.

3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia e determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto
no artigo 99.2 do Cédigo dos contratos Publicos e aceites pelo cocontratante nos termos do disposto
no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

Clausula 4.2
Prazo
O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, sem prejuizo das obrigacdes
acessdrias que devam perdurar para além da cessagao do contrato.
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Capitulo I
Obrigacdes contratuais

Secgdo |
Obrigacoes do prestador de servigos

Subseccao |
Disposi¢Oes gerais

Clausula 5.2
ObrigagGes principais do prestador de servigos
1 — Sem prejuizo de outras obriga¢Oes previstas na legislacdo aplicavel, no caderno de encargos ou
nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorre para o prestador de servicos as seguintes
obrigacGes principais, as quais deverao ser sempre adequadas a aplicagdo a que se destinam:

a) Obrigacdo de efetuar todos os trabalhos referentes a presta¢do de servicos de manutencao
preventiva e corretiva do Sistema de Medicdo Continua das Emissdes (CEMS) Atmosféricas
das linhas 11 e 12 da IIRSU da ETRS da Meia Serra, cujos equipamentos se encontram
descritos no Anexo Il do presente caderno de encargos, de forma a manter a instalagdo em
condig¢des de funcionamento adequadas a sua finalidade;

b) Obrigacdo de elaborar um relatdrio mensal, referente ao servigco prestado, no qual devera
descrever todos os trabalhos realizados, e entregar a ARM, S.A., no prazo maximo de 15
(quinze) dias apds a conclusdo das intervengdes efetuadas mensalmente;

c) Obrigacdo de redigir os relatérios, registos, comunicacées, atas e demais documentos em
portugués;

d) Obrigagdo de garantia da prestagdo de servigos;

e) Obrigagdo de realizagdo dos servigcos de assisténcia técnica.

2 — Atitulo acessoério, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos
os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo do
servi¢o, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagao necessdrio a perfeita e completa
execucdo das tarefas a seu cargo.

Clausula 6.2

Forma de prestagao do servigo
1 — Considera-se no ambito do presente concurso, a prestacao de servigos que consiste nos trabalhos
de manutencdo do sistema de medigdo continua de emissdes (CEMS) atmosféricas da IIRSU da ETRS,
(linhas 11 e 12), de modo a garantir a disponibilidade e a fiabilidade do equipamento, de acordo com
as especificacdes do presente caderno de encargos e respetivos Anexos.
2 — A prestagdo de servigos supra referida diz respeito a manutencdo preventiva e corretiva, exceto a
manutencdo das infraestruturas, nomeadamente, os aparelhos de ar condicionado, sistema de
detecdo e combate a incéndios e pinturas.
3 — O cocontratante devera deslocar-se semanalmente a ETRS da Meia Serra para realizacdo de
trabalhos de manutencao preventiva.
4 — Todos os trabalhos de calibracdo encontram-se no ambito da presente prestacdao de servigos

4
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(manutencgdo preventiva), incluindo os servicos de calibracdo semestrais.
5 — Durante a realizacdo da manutencado preventiva, que se preveé realizar a quinta-feira, poder-se-ao
realizar trabalhos de manutencgdo corretiva.
6 — Os pedidos de assisténcia no ambito da manutencdo corretiva deverdo ser atendidos 24 horas por
dia, sendo, na altura do pedido, estabelecida a data e a hora da intervencdo, a qual ndo devera
ultrapassar a 3 horas sobre a solicitagao.
7 — O cocontratante devera recolher informagdes sobre as anomalias da inspecdo e analise das
causas, e reparacado ou substituicdo de componentes por pecas de reserva.
8 — Os servigos de conservagdao e manutenc¢do do Sistema de Medi¢cdao em Continuo de Emissdes
Atmosféricas das IIRSU da ETRS da Meia Serra (linhas 11 e 12), abrangem os seguintes trabalhos:

a) Manutencdo preventiva

Planos de Trabalho - Anexo lll.
b) Manutencdo corretiva

Reparacdo de qualquer avaria que ocorra entre as visitas programadas.
9 — No ambito da manutengdo preventiva deverdo incluir o fornecimento das garrafas de gas vetor,
N,, Hz e C3Hs, bem como as pecas constantes da lista de pecas do Anexo IV.
10 — O cocontratante apresentara um relatdrio, no qual devera descrever, todos os trabalhos
desenvolvidos no ambito das atividades supra referidas, minuciosamente em relatdrios mensais, a
disponibilizar a ARM, S.A. até ao dia 15 (quinze) do més seguinte.

Clausula 7.2
Transferéncia da propriedade
1 — Com a entrega do relatério mensal e devidamente aceite pela ARM, S.A., ocorre a transferéncia da
posse e da propriedade dos elementos a desenvolver ao abrigo do contrato para ARM, S.A., incluindo os
direitos autorais sobre todas as criag@es intelectuais abrangidas pelos servicos a prestar.
2 — Pela cessdo dos direitos a que alude o niumero anterior ndo é devida qualquer contrapartida para
além do prego a pagar nos termos do presente caderno de encargos.

Subseccao Il
Dever de sigilo

Clausula 8.2

Objeto do dever de sigilo
1 — O cocontratante deve guardar sigilo sobre toda a informag¢dao e documentagdo, técnica e nado
técnica, comercial ou outra, relativa a ARM, S.A., de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em
relagdo com a execucgao do contrato.
2 — A informag¢do e a documentac¢do cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execuc¢do do contrato.
3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentagcdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo cocontratante ou que este
seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades
reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

A.R.M. — Aguas e Residuos da Madeira, S.A. * Rua dos Ferreiros, n® 148 — 150 ¢ 9000-082 Funchal
Tel.: 351 291 201020 e Fax: 351 291 201021 ¢ E-mail: geral@aguasdamadeira.pt ® www.aguasdamadeira.pt
Capital Social 19 705 500,00 Euros e C.R.C. Funchal n2 509 574 513 e NIPC 509 574 513



ARM - Aguas e Residuos

da Madeira, S.A. CADERNO DE ENCARGOS

Clausula 9.2
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 2 (dois) anos a contar do
cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeigdo subsequente a

quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da
credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Secgao Il
Obriga¢Ges da ARM, S.A.

Clausula 10.2
Preco contratual

1 — Pela prestagdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacGes constantes do presente caderno de encargos, a ARM, S.A. deve pagar ao cocontratante o
preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente
devido.

2 — O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a ARM, S.A., incluindo despesas de alojamento,
alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisicdo, transporte, armazenamento e
manutencdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas
registadas, patentes ou licencas.

Clausula 11.2

Condi¢Oes de pagamento
1 — A quantia devida pela ARM, S.A., deve ser paga no prazo de 30 a 60 dias apds a recegao pela
mesma das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigagao
respetiva.
2 — Para os efeitos do nimero anterior, a obriga¢do considera-se vencida, com a entrega do relatério
mensal e devidamente aceite pela ARM, S.A., nos termos da cldusula 7.2 do presente caderno de
encargos.
3 — O prestador de servigos pode emitir faturas eletrénicas, nos termos do artigo 299.2 B do Cddigo
dos Contratos Publicos (a partir de 01/01/2019 a emissdo da fatura eletrénica passa a ser obrigatoria,
nos termos do artigo 9.2 do Decreto-Lei n.2 111-B/2017, de 31 de agosto).
4 — Em caso de discordancia por parte da ARM, S.A., quanto a conformidade da fatura emitida, deve
esta comunicar ao cocontratante, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o cocontratante
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.
5 — O cocontratante ndo poderd ceder quaisquer direitos ou obriga¢cdes emergentes do presente
contrato, incluindo a cessdo de créditos, sem a prévia autorizacdo escrita, por qualquer meio
registado, do contraente publico.
6 — Em caso de violagdo do disposto no nimero anterior, incluindo a realizagdo de uma cessado de
créditos com a expressa oposicdo do contraente publico, o cocontratante sera responsavel por todos
os custos acrescidos que o cumprimento da obrigacdo perante o cessiondrio acarretar para o
contraente publico.
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Capitulo llI
Penalidades contratuais e resolugao

Clausula 12.2

Penalidades contratuais
1 — Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a ARM, S.A. pode exigir do
cocontratante o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fung¢do da gravidade do
incumprimento, nomeadamente, pelo incumprimento do prazo de execucdo da prestacao de servicos
em causa, até 1% do valor do contrato, acrescido de IVA, por cada dia, apds 1 dia de atraso, quando
este ndo for razoavelmente justificado.
2 — Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do cocontratante, a ARM, S.A. pode exigir-
Ihe uma pena pecunidria até 20% do preco contratual.
3 — Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas
pelo cocontratante ao abrigo da alinea a) do n.2 1, relativamente aos bens objeto do contrato cujo
atraso na entrega tenha determinado a respetiva resolugao.
4 — Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a ARM, S.A. tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do cocontratante e as consequéncias
do incumprimento.
5 — A ARM S.A. pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

Clausula 13.2

Forg¢a maior
1 — N3o podem ser impostas penalidades ao cocontratante, nem é havida como incumprimento, a
nao realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagao,
alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebrac¢do do
contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2 — Podem constituir forgca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacgdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos
ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determina¢des governamentais ou
administrativas injuntivas.
3 — Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do cocontratante, na
parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do cocontratante ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) DeterminagGes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo cocontratante de deveres ou énus que sobre
ele recaiam;

d) ManifestacGes populares devidas ao incumprimento pelo cocontratante de normas legais;
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e) Incéndios ou inundag¢Ges com origem nas instalagdes do cocontratante cuja causa, propagacao
ou proporcdes se devam a culpa ou negligencia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do cocontratante devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5 — A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da
forga maior.

Clausula 14.2
Resolugdo por parte da ARM, S.A.
1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao do contrato previstos na lei, a ARM, S.A. pode
resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o cocontratante violar de forma grave ou
reiterada qualquer das obrigacdes que |lhe incumbem, designadamente nos seguintes casos:

a) Pelo atraso, total ou parcial, na realizacdo dos servicos objeto do contrato superior a trés
meses ou declaragdo escrita do prestador de servicos de que o atraso em determinados
servicos excederdo esse prazo;

b) Pela inadequada execucdo das atividades de manutencdo que comprometa o normal e
futuro funcionamento dos sistemas e dos equipamentos que |he dao suporte.

c) Pelo cumprimento defeituoso do contrato, quando ndo for razoavelmente justificado.

2 — O direito de resolucdo referido no niumero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada ao
cocontratante e ndo determina a repeticdo das prestacSes ja realizadas, a menos que tal seja
determinado pela ARM, S.A..

Clausula 15.2
Resolugdo por parte do cocontratante

1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolu¢ao previstos na lei, o cocontratante pode
resolver o contrato quando o montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 6 (seis) meses.
2 — Nos casos previstos no n.2 1, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante declaragdo
enviada a ARM, S.A., que produz efeitos 30 dias apds a rece¢ao dessa declaragdo, salvo se este ultimo
cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

3 — A resolucdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das
prestagdes ja realizadas pelo cocontratante, cessando, porém, todas as obriga¢des deste ao abrigo do
contrato.

Capitulo IV
Caugado e seguros
Clausula 16.2
Caugao para garantir o cumprimento das obrigagoes
Nao sera exigida a prestacdo de caucdo, nos termos da alinea a) do nimero 2 do artigo 88.2 do CCP.
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Capitulo VI
Resolugido de litigios

Clausula 17.2
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
da Comarca da Madeira, com expressa renuncia a qualquer outro.

Capitulo VII
Disposig¢oes finais

Clausula 18.2
Subcontratagdo e cessdo da posi¢ao contratual
A subcontratacdo pelo cocontratante e a cessdo da posicdo contratual por qualquer das partes
depende da autorizagdo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 19.2
Gestor do contrato
1 — Nos termos do artigo 2902-A do CCP, aquando da outorga do contrato, serd incluido no clausulado
do mesmo a designacdo do Gestor do Contrato nomeado pela ARM, S.A..
2 — As competéncias do Gestor do Contrato sdo as definidas no contrato (quando aplicavel), bem
como as definidas no CCP e no artigo 8.2 A do Decreto Legislativo Regional n.2 34/2008/M, de 14 de
agosto, na sua atual redacao.

Clausula 20.2
Comunicagoes e notificagoes

1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e comunicacées
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos,
para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 — Qualquer alteracdo das informacgGes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a
outra parte.

Clausula 21.2

Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sdabados, domingos e dias feriados.

Clausula 22.2
Legislacao aplicavel
O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.

Clausula 23.2
Prote¢do de dados
O Cocontratante obriga-se a cumprir com o enquadramento juridico geral da Lei de Protecdo de Dados
existente em Portugal e o quadro juridico especial do Regulamento Geral de Protecdo de Dados
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(RGPD), em vigor a partir de 25 de maio de 2018, aceitando expressamente regular esta questdo
conforme estabelecido no Anexo V - «Conformidade com o RGPD - Regulamento Geral de Protecao de
Dados» a este caderno de encargos e que dele faz parte integrante.

Clausula 24.2
Consulta preliminar ao mercado
N3do foi realizada consulta preliminar ao mercado, nos termos do artigo 35.2-A do Cddigo dos
Contratos Publicos, tendo o preco base fixado no presente caderno de encargos sido definido com
base nos custos médios unitarios, resultantes de anteriores procedimentos, para presta¢des do
mesmo tipo.
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ANEXO |
LISTA DE QUANTIDADES
Quantidade
Item Descricao Max. Estimada

Servicos de manutencao do sistema CEMS -

Linha 11 24 Meses

Servigos de manutencdo do sistema CEMS -

Linha 12 24 Meses
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ANEXO Il

DESCRICAO RESUMIDA DO SISTEMA DE MEDICAO EM CONTINUO DE EMISSOES

(CEMS) ATMOSFERICAS DA IIRSU DA ETRS DA MEIA SERRA

Um contentor de andlise com condicionamento da amostra e analisador composto pelas seguintes
unidades:

Um sistema de analise ADVANCE CEMAS FTIR - NT para medida dos componentes H,0, HCl, CO,

NOj, SO, CO,, O3, COT, HF e NH3, sendo que o analisador ADVANCE CEMAS FTIR-NT é composto
por:
- 1 Armdrio de andlise ADVANCE CEMAS FTIR-NT em chapa de ago pintada e tratada, com as
seguintes caracteristicas:
« Montado, cablado e com todas as tubagens para instalagdo em area com controlo
climatérico;
o Dimensdes: LxAxF = 800x2100x600;
« Com conversor digital/analégico para display dos sinais de 4 a 20 mA das medidas dos
componentes;
o Com ligacoes de teste TUV;
« Com comando para manutengdo;
« Com 3 contactos livres de potencial (normalmente fechados) para alarme, avaria e
manutencdo/calibracdo do sistema.
- 1 Unidade de condicionamento aquecida em bloco de aco (todos os componentes para
transporte, filtragem fina e monitorizacdo de caudal da amostra gasosa sdo facilmente
acessiveis para manutengdo. Todo o equipamento para transporte de gas é aquecido a uma
temperatura minima de 180 2C);
- 1 Unidade de filtragem de ar comprimido para fornecimento de ar seco, limpo e isento de CO;
para gas zero e de purga do sistema, para evitar eventuais condensados no caso de avaria dos
orgdos aquecidos (é necessario ter ar comprimido isento de éleo a uma pressdo de 6 a 8,5 bar
junto do contentor de analise);
- 1 Espectrometro FTIR para a medida dos componentes HCl, CO, CO,, NO, NO;, SO;, HF, H,0 e
NHs, com as seguintes caracteristicas:
o« Modelo Hartmann & Braun MB 9200;
« Com célula aquecida multivia;

« Comprimento da via dptica: 6,4 m.
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- 1 Unidade de calculo para aquisi¢cao de dados e apresentagao de valores composta por:
o FTIR Controller COMBox Atom N270 1,60 GHz, 2 GB RAM, 250 GB de Hard-Disk, 6 USB
ports;
« Software FTSW100 ver:2.61 instalado para monitorizagdo em continuo das emissdes;
« Windows XP Professional service pack 2;
« A02000 System Controller ver: 3.0.6
» Monitor de 14" a cores;
o Teclado;
- 1 Multi-FID 14 ABB para medicdo de COT com as seguintes caracteristicas:
o Gamas de medida de 0 a 30 mg/m3;
o Aspiracdo integrada com bomba de injeccao de ar;
o Controlo de operacdo no AO2000;
« Sistema completamente auto-monitorado;
o Interfaces: RS 232, V 485 e Centronics;
« Medida, manutencdo e fungGes de programacdo possiveis nas diversas rotinas de
operagao;
o O ar de combustdo provém dum catalisador que faz parte do programa de fornecimento;
o Combustivel (H2), gds zero (02 2% em N) e gds de teste (CsHs em N,) em garrafas, bem
como redutores (ar de instrumentos com uma pressdo de 4 a 7 bar é necessaria junto do
contentor de analise).
- 1 Sensor ZrO2 com as seguintes caracteristicas:
e Gamas de medida de 0a 25 % Vol;
o Com medic¢do directa na amostra humida.
- 1 Sistema modular de colheita da amostra gasosa composto por:
« Unidade de filtragem resistente a corrosao, aquecida a temperatura de 180 2C por anel de
aquecimento;
e Tubo de sonda em aco inox com 1200 mm;
o Linha aquecida com cerca de 50 metros com elemento sensor interno Pt 100 para
controlo de temperatura com flanges de ligacdo nas duas extremidades de maneira a
evitar “pontos frios”.

ii. Uma linha aquecida com o comprimento de cerca de 50 metros;

iii. Um sistema de colheita de gads composto por sonda com 1.200 mm e filtro FE 2;

iv. Uma garrafa de gas H, puro com 50 litros em aco;
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v. Um redutor de pressdo para as garrafas de H,, com mandmetro de contacto ajustavel e com as

seguintes caracteristicas:

Pressao de alimentagdo maxima: 210 bar;
Pressdo de saida: 0 a 3,5 bar;

Membrana em ago inox;

Juntas em PTFE/PVDF/EPDM;

Caixa em liga cromada.

vi. Uma garrafa de gas N, com 50 litros;

vii. Uma garrafa de gas 02 2%vol em N, com 13 litros;

viii. Um redutor de pressao para a garrafa de N, e garrafa de 02 em N,, com um mandmetro de

contacto ajustavel e com as seguintes caracteristicas:

Pressdo de alimentacdo mdaxima: 210 bar;
Pressdo de saida: 0 a 3,5 bar;

Membrana em ago inox;

Juntas de PTFE/PVDF/EPDM;

Caixa em liga cromada.

ix. Uma garrafa de gas CsHs com 10 litros;

X. Um redutor de pressdo para a garrafa de CsHs, com um mandmetro de contacto ajustavel e

com as seguintes caracteristicas:

Pressao de alimentagdao maxima: 210 bar;
Pressdo de saida: 0 a 3,5 bar;

Membrana em ago inox;

Juntas de PTFE/PVDF/EPDM;

Caixa em liga cromada.

xi. Um contentor de andlise em fibra de vidro reforgada GRP, fabrico SCHRAMM para instalagao de

todo o equipamento de andlise de gases e sistema de tratamento de dados e supervisdo,

devidamente montado, cablado e testado, com as seguintes caracteristicas:

Dimensdes: 10000x3500x2540 (CxLxA) cor RAL 7032;

Construcdo modular com painéis “sandwich” com enchimento a poliuretano, de grande
resisténcia mecanica e isolamento térmico;

Estrutura da base em aco inox;

Chao do contentor em chapa de aluminio com isolamento em poliuretano;

Espessura dos painéis da parede e da porta: 20 mm;
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Xii.

xiii.

Vedacdo dos painéis em juntas de neoprene;

Painéis laterais com roscas M10 para fixacdo das placas de equipamento;

Portas com vedacdo por junta de neoprene com labio;

Dobradicas das portas do lado interior em aco inox;

Fechadura com trancas;

Tejadilho plano com goteira, sobressaindo 50 mm a toda a volta em relacdo aos painéis
laterais;

Protecdo mecanica IP 65;

Portas de acesso com uma so folha, largura 750 mm, altura 1890 mm, com fechadura
anti-panico, fechadura da porta tipo Yale;

Portas equipadas de mola e amortecimento hidraulico, rasgos de ventilacdo em cima e em
baixo com armadura fluorescente 2x36W, IP 65, tipo Regiolux com 1200 mm, com
protecdo e tomadas de servico,

« Dotado de ar condicionado.

Um sistema de medida de densidade de poeiras constituido por:

a) Um Sistema de medida de densidade de poeiras D-R 300 fabrico DURAG compostos por:

Unidade de emissdo e recegao, alimentacdo 230 V;

Painel de operacdo;

Caixa de ligagao;

Labirintos de luz com 660 e 360 mm;

Flange de montagem;

Ventilador de ar de barragem, com motor monofdsico 230 V, 50 Hz;

Flap de seguranga (em caso de falta de alimentagdo ao ventilador de ar de barragem) com

rearme automatico.

Um sistema de medida de caudal de composto pelas seguintes unidades:

a) Uma sonda para medida de caudal de gases, com as seguintes caracteristicas:

Fabrico DURAG com certificado TUV, com perfil de 2 cdmaras;
Tipo FL100DS2 em ago inox 1,4571;

Didmetro interno da chaminé de 1,3 metros.

b) Um bloco de 5 valvulas DN5, PN 400 em a¢o inox;

¢) Um transmissor de caudal tipo ASA 800 a 2 fios, smart, PN 2.5 com as seguintes

caracteristicas:

Gama de medida entre 0 a 10 mbar;
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Corpo e tampas em ago inox;
Sinal de saida: 4 a 20 mA, com radiciagao;
Ligacdo ao processo por unido roscada % 18 NPT;

Ligacdo elétrica por bucim PG 13.5.

d) Uma termoresisténcia tipo TW 311, com elemento Pt 100 IEC 751 simples, a 3 fios com as

seguintes caracteristicas:

Bainha em aco;

Tolerancias da classe B (DIN IEC 751);

Transmissor Contrans TR41-L para montagem na cabeca do sensor;
Gama: 0 a 300 °C;

Sinal de saida: 4 a 20 mA.

e) Um transmissor de pressao absoluta a 2 fios tipo AMD 230 com as seguintes caracteristicas:

Gama de medida: 0 a 1.1 bar;
Calibrado de 0.9 a 1.1 bar abs.;
Sinal de saida: 4 a 20 mA;

Ligacdo ao processo por rosca G %4”’;

Ligacdo elétrica por bucim PG 13.5.

f) Uma unidade de calculo de caudal, fabrico DURAG tipo FL100-10, com as seguintes

caracteristicas:

Corregdo de densidade segundo a Lei de Gay-Lussac;
Indica¢do de caudal volumico ou massico;

Gama de medida: 0 a 1.000.000 m3/h;

Sinal de saida: 0/4 a 20 mA;

Tempo de integra¢do: 1 a 180 s;

Tensdo de alimentagao: 230V 50Hz.

xiv. Um sistema de medicdo de CO e O, de processo da caldeira:

a) Um sistema de andlise que mede CO por método NDIR e O, Seco por Célula Eletroquimica

(Fabrico: ABB, Modelo EASY LINE 1020);

b) Um Sistema de andlise de O, Himido medido por célula de Zirconio (Fabrico ENOTEC,

Modelo OXITEC 5000);
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ANEXO Il
PLANOS DE TRABALHOS DE MANUTENGAO — LINHAS 11 E 12
>
Plano de Trabalho: PT-A-0406-02.REVs | PLANO DE TRABALHO @
aPRA A -

DesCrigho: PMP - E5la0a0 Medipao Emissbas- Samanad

Supemvisor Samvigo Exacuians Duragho Prioridacs
ROELGADD Dbt ACI Dol 3

Operagtes do Plano de Trabalho

# I:Ig A De SCrGRO Limite HNE Ponios| Ced /Pondg | OR| Hao Qi

20 DR 300 (Madida de Perticulas)

30 | Limpeza 0o Tillros doe wanbiadoms

40 | Limpez s 085 lBMmas do Bnalisanor 08 particUiss

1] '-.-'eriﬁ..a_:@ do luncionamanto dos vantiladores

T '-.-'eriﬁ:a_:@ do luncionamanto dos micro-swilch

] DOFL 100 imadids da cawdal}

] Limpaz e dos hubos anire B s0nds 08 caudal 8 O ITensmissar
1000 INSTRUCOES DE SEGLIRANCA
1100 FERAAMEMNTAS NECESSARIAS
1200 MATERIAIS HECESSARIOS _

Mao de Obra do Plano de Trabalho
20p. | Especilaidade NE. Passoas | N2 Horas | TaxaHora [ Cusio Linha
Materiais do Plano de Trabalho
200, [ Arigo | D SCTiC R [ Q. Uil [ Ced. Exist.
#0p. [ Fem ] Descricho Oad. Usl. | Horas | Taxa Hora [ Custo Linha
ElaDorado por: WVerificado por: Aurorizado por:
Data: Data;

PLANTRAB.SOT
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»
Plano de Trabalho: PT-A-04.0e-03-REv: | PLANO DE TRABALHO
A A fguas - i -
DeEChigho: PMP - Eslagao Medigio Emissbas- Timesye
Supemvisor Sanvigo Exacuianies Duragho Prioridads
ROELGADO Data AC] oo 3
Dperacoes do Plano de Trabalho
= Op DESCIiCAD Limie N Ponios| Qeo Pono | OF] Hao Ok
10 ETIH
20 DR 300 Medids da Parficules)
30 | Limpaza do fillrcs dos venbladoms
40 | Limpeza das lemes do Enalisador 08 particulss
E0__| Werilicecao oo luncionameanto dos venlilaooes
B0 | Weriliceco do luncionamento dos Naps da saguranca.
70 | arilicecio do luncionamenta dos micro-zwilch
1] DFL 100 (meadida de caudal}
0 | Limpez & dos lubos anire & sonda 08 caudal & o rensmissar
200 | Varilicer @ prass&o das garralas de HE MIn=50 Har
210 | Varilicer & prassao das Jarralas 48 Propena
220 | Varilicer a prassao das garralas de M2
1000 INSTRUCOES DE SEGLIRANCA
i | =] = =
1200 MATERIAIE NECESSARIOS
#0p. | Especilaidade N° Pessoas | N2 Horas | TaxaHora | Cusio Linha
Materiais do Plano de Trabalho
#0p. | Arigo | D& SCTICED [ Chd. Uil | Qvd. Exist
Ferramentas do Plano de Trabalho
gop. | PFem | D& ST Qad. Usil. | Horas |  Taxa Hora | Cusio Linha
Elaborado por: Veriicado por: AUNDTZAGD por:
PLANTRAB.SOT
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Plano de Trabalho: PT-A-04c0e-03-REv: | PLANO DE TRABALHO '

HARA - fguas e Besiduns
R Pl i, 16

Descrigho: PMP - E5ia0a0 Medigan Emissbas- Timasya
SI.JFEH'iS-I:IF Een'it;n Exscirans [ll.II'Hl;Bl:I Prioridas
ROELGADOD DidA_ACI 00 3
Operacios do Plano de Trabalho
£ 0p Descricho Limiive M3, Ponios] Q. /Ponio | OK| Mo Ok
i0__|FnA
70 __| DR 500 Medids oo Pamiciles)
30 Limpaz & do Tillros dos wantiledoms

40 Limpaz & das lentas do snalisador de particulas
BQ Warilicecao do lncionameanto dos venliladoras
(] arificacs0 do lncionamenbo 0os NEps da seguranca.
70 Varificats0 do luncionamenbto 0os micro-swilch
a DFL 100 {madida da caudal}

a Limpaz 8 405 ubos entre 8 sonda g8 caudal 8 0 Iransmissor
200 Varificar 8 prassan das garralas da H2 M= 50 Har

210 Varilicar 8 prassan das garralas de Propand

220 Varilicar 8 prassan das garralas de N2

1000 INSTRUGOES DE SEGURANCA
== = e =

[V =

1200 MATERIALE NECEZSARIOS

2op. | Especilaidade HE. Passgas | Hi Horas | Taxa Hora | Cusio Linha
Materiais do Plano de Trabalho
g0p. | Amgo | D& 5CTIG R [ Oad. kil [ Od. Exist
Ferramentas do Plano de Trabalho
#g0p. | Fem ] D& SCTiCR0 [ Cad. Usil. | Horas | Texa Hora [ Custo Linha
Elaborado por: Verilicado por: Aurorizado por:
[ata Data: ;
PLANTRAB.EOT
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- [ ]
Plano de Trabalho: PT-A-04.06-04REVT PLANO DE TRABALHO
AARA fAguas Amsiduns
DesCricha: PMP - Estagan Medigeo Emissbas- Ssmastral
Flano s& phoda sar B alizadd coim a8 peregans
Supenvisar Savigo Exscutame Duragio Prioridade
ROELGADC DA ACH 00 3
Dperactes do Plamo de Trabalho
£ 0p DesCrigho Ljimii s M3, Pontos| Qed Pomo [ K] NS0 Ok
10| E1IH
01| Subslilr o R 03 sonda od chaming
02 Substituir Kit da bomiia da ¥acuo
O Wariicer o astado 4o flro da aﬂiﬂ@:-
Varda - 0K Amarak - NEo OK
had) Calibrecso com qEE pereiD | Ezar wm Beck Lo,
20| DR 300 Medide d8 Periicules)
30 Limpez 8 do Tiliros dos wantiledoms
410 Limpsz 8 das ienias do snalisador da @1 el
1] ".-'-Eriﬁ:i_:@:l do luncionameanto dos wamlilsgdoras
BO warilicecso do luncionamento dos Naps de saguranca.
70 h‘eriﬁ:'@ O luncionameantd a8 micha-swilch
—L 1 I. & Bl
180 i z O CE E[ISMEsE0r
200 | Warilicar 8 pressac das garralss e He lir=50 Har
210 Warilicer B prassan das garralaa da Propend
230 Warilicer B prassan d8s Qarralas da ka2
230 | Muiti FID4
240 | Subshilur o it maalicn
250 Wariicer B bombs | wa miurii, Li'IEI
000 | INSTRUGOES DE SEGURAMGA
1100 | FERAAMENTAS NECESGARIAS
1200 | MATERIAIS NECESSARIDS
i- Filtro da sonda da chaming. 10H
2- Filtro caramica: 108
3~ Kil 02 repara;so da Bomba: 1UM
Mao de Obra do Plano de Trabalho
20D, | Espacilzigade [ N2 Pessoas | Ni, Horas | Taxa Hora | Cusio Linha
Matariais do Plano de Trabalho
200 | Arioo | D sCric [ Qad. Uil [ Cd. Exist.
Farramrrmkﬁo Plamo do Trabalho
20p. [ Fam | De SCTiCED [ Osd.Usl. | Horas | Teaxs Hora | Cusio Linha
Elaborado e Varidicado por: Ausorizada par:
Diasa: Data ;
FLANTRAE.SOT
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ANEXO IV
LISTA DE CONSUMIVEIS E PECAS DE RESERVA

ACF-NT
10209001 Conjunto de o-rings para detector de MULTIFID 14
10229002 Filtro de ar, 1/8” para MULTIFID 14
10229003 Tubo flexivel (silicone) para MULTIFID 14
10229010 Conjunto de o-rings para entrada de gas do MULTIFID 14
10229011 Filtro de ar de 1/4” para MULTIFID 14
10229012 Filtro de gas para MULTIFID 14
12502002 Bateria para carta Syscon
10230001 Conjunto de o-rings para Injector de MULTIFID 14
10204022 Filtro para unidade de ar zero
10204030 Lubrificante de alta temperatura
12023009 Acessorios e bicones em ago inox 6mm
10501013 Acessorios e bicones em PTFE 6mm
10501014 Tubo em PTFE 6x4 mm
10229003 Tubo Silicone
12123003 Filtro para ventilador
10229008 Filtro de Proteccao
12123003 Filtro para ar Condicionado FTIR
10232008 Fusivel G 2A

746940 Ligacdo de gas de teste para analisador de TOC
768912 Entrada de gas de amostra para ACF-NT
769064 LigagOes completas de amostra para ACF-NT, com tubo
990051 Ventoinha e filtro
D-R 300

11307001 Filtros para ventiladores de opacimetro DURAG D-R 300-40
11306002 Lampada de halogéneo para opacimetro DURAG D-R 300-40
12018018 Tubo corrugado 40mm para Ventilador
12001021 Abragadeira para Tubo corrugado 40mm
10101004 Juntal(300.03.01.0)
10232014  Fusivel lento 1A
10232015 Fusivel lento 100mA
12142016 Pilha recarregavel 6 V/280 mAh para D-SK AE
11303002 Motor de modulagdo 42V
11306007 Disco de modulagdo
11306006  Filtro de referéncia F1
103695 Transformador principal
102746 Tubo de feixe de referéncia

D-FL 100
11301001 Junta para sonda de caudal D-FL 100 tipo Il
12013007 Tubo de cristal reforcado 12x10mm
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EASY LINE EL3020 URAS26 e Armario de Processo
10103001 Filtro cerdmico para FE2
10103004 Conjunto de o-rings para FE2
10103007 Junta para flange de FE2, 115x77x2 mm
10103008 Junta para FE2, 75,5x41x2 mm
10103009 Vedante para filtro ceramico
10103010  O-rings para filtro ceramico
10204029 Mola de pressao para FE2
10510006 Suporte para tubo de bomba peristaltica
10510007  Acessdrio GL25
10510008 Vedante em PTFE GL25
10510009  Acessdrio de Ligagdo GL18
10500023 Vedante em PTFE GL18
10510011 Set de molas para bomba peristaltica
10500022 Rolete para bomba peristaltica
10512007 Tubo de remocdo de condensados para bomba SR25, 5 rpm
10512008 Tubo para bomba de dosagem SR25, 1 rpm
10232004 Fusivel G100 mA T
10232008 Fusivel G2ATT
10232005 Fusivel G3.15A T
10232009 Fusivel G50mAT
13301005 Massa térmica
10502002 Kit de reparacdo para bomba de aspiracdo 3N/4N
12025001 Conjunto de rolamentos para bomba 3N/4N
10509004  Filtro de membrana para detetor de condensados (caixa de 50)
10203033  0O-ring 35,2x3mm, FPM70 para detetor de condensados
10512001 Parte superior do rotametro
10512002 Parte inferior do rotametro
10232012  Fusivel 200mA T
10231002 Elemento para filtro de acidos
10509001  Filtro de aerossbis
10513001 Membrana de diafragma para electrovalvula de auto-calibragado
10501010 Filtro para electrovalvula de calibragdo
10223006  Acessdrios para tubagem interna de analisador de gases
10243006 O-rings para célula de oxigénio
10243004 Mola para Célula de Calibragao
10202008 Abragadeira de fixagdo de célula de medida
10245005 Conjunto de ligadores para Uras 26
10232010 Fusivel térmico, 852C para Uras 26
10243002 Célula electroquimica para medida de oxigénio
10501014 Tubo em PTFE 6x 4 mm
10501015 Tubo em PVDF
10501028 Tubo de Cristal 6x4mm
12023009 Acessdrios e bicones em aco inox
10501013  Acessdrios e bicones em PTFE
12123003 Filtro para ventilador
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ANEXO V

«Conformidade com o RGPD - Regulamento Geral de Prote¢ao de Dados»

Introdugdo.

Definig6es no quadro do RGPD e da LPDP

1. NORMA DE PROTEGCAQ DE DADOS PESSOAIS

Toda e qualquer norma juridica aplicdvel no ambito da prote¢do de dados pessoais e da seguranca da
informagao pessoal, seja de cardcter internacional ou comunitario, seja de caracter nacional, tal como,
designadamente, o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, a Lei de Prote¢do de Dados
Pessoais e outra Legislacdo Complementar vigente no ordenamento juridico.

2. RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO

«Responsavel pelo tratamento», a pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, a agéncia ou
outro organismo que, individualmente ou em conjunto com outras, determina as finalidades e os
meios de tratamento de dados pessoais.

3. SUBCONTRATANTE

«Subcontratante», uma pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, agéncia ou outro organismo
gue trate os dados pessoais por conta do responsdvel pelo tratamento destes.

Clausula 12

(Conformidade com a NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS)
1. Cada uma das Partes deve atuar em conformidade com todas as normas vigentes no ordenamento

juridico nacional em matéria de prote¢do de dados pessoais e de seguranga da informacao,
normas essas designadas doravante por NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, cumprindo
com as respetivas obrigacoes.

2. A NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS abrange todo e qualquer tipo de norma vigente e
aplicadvel no ordenamento juridico nacional bem como toda e qualquer interpretacdo ou decisdo
de uma entidade administrativa ou jurisdicional nas referidas matérias e toda e qualquer
recomendacgao, cédigo de conduta ou mecanismo de certificagdo vigente e aplicadvel emitido por
uma autoridade de supervisao.

Clausula 22
(Responsavel pelo tratamento e subcontratante)
No dmbito do Contrato celebrado entre a ARM - Aguas e Residuos da Madeira, S.A. e o Cocontratante,
ambas as partes acordam que, em matérias de protecdo de dados pessoais e de seguranca da
informacédo, a ARM - Aguas e Residuos da Madeira, S.A. serd a entidade responsavel pelo tratamento e
o Cocontratante serd o SUBCONTRATANTE, de acordo com as definicdes e os termos gerais constantes
da NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.
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Clausula 32
(Medidas técnicas e organizativas)
O SUBCONTRATANTE deve implementar e executar as medidas técnicas e organizativas adequadas de
uma forma que o tratamento satisfaga os requisitos da NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS,
assegurando a defesa dos direitos do titular dos dados e assumindo os custos pela implementacao
dessas medidas, como partes integrantes dos servigos objeto do Contrato.

Clausula 42

(Sub-subcontratagao)
1. O SUBCONTRATANTE nao esta autorizado a contratar outro subcontratante sem que a responsavel

pelo tratamento tenha dado, previamente e por escrito, autorizacao especifica ou geral.

2. Existindo uma autorizagdo geral por escrito, o SUBCONTRATANTE deve informar a responsavel pelo
tratamento de quaisquer alteracdes pretendidas quanto ao aumento do nimero ou a substituicdo
de outros subcontratantes, dando assim a responsavel pelo tratamento a oportunidade de se
opor a tais alteragdes.

3. Se o SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizacdo de operacdes especificas
de tratamento de dados por conta da responsavel pelo tratamento, sdo impostas a esse outro
subcontratante, por contrato ou outro ato normativo ao abrigo do direito da Unido ou dos
Estados-Membros, as mesmas obrigacdes em matéria de protecdo de dados que as estabelecidas
neste Anexo Unico, devendo obter garantias por parte deste de que cumprird as obrigacdes da
NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

4. Se o SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizacdo de operacdes especificas
de tratamento de dados por conta da responsavel pelo tratamento, e se esse outro
subcontratante ndo cumprir as suas obrigacdes em matéria de protecdo de dados, o
subcontratante inicial continua a ser plenamente responsdvel, perante o responsdvel pelo
tratamento, pelo cumprimento das obrigagdes desse outro subcontratante.

5. Se o SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizagao de operag¢des especificas
de tratamento de dados por conta do responsavel pelo tratamento, o contrato deve ser feito por
escrito, incluindo em formato eletrdnico.

Clausula 52
(Termos de vinculagao)
O tratamento de dados pessoais no ambito das relagdes de subcontratagdo entre as partes é regulado
por este Anexo Unico.

Clausula 62
(Circulagao e transferéncia de dados pessoais)

O SUBCONTRATANTE ndo estd autorizado, sem que a responsavel pelo tratamento tenha dado,
previamente e por escrito, autorizacdao especifica ou geral e, neste caso, cumpridas que sejam as
respetivas instrucdes, a proceder a transferéncia de dados pessoais para entidades terceiras, incluindo
no que respeita as transferéncias de dados para paises terceiros ou organiza¢Ges internacionais, a
menos que seja obrigado a fazé-lo pelo direito da Unido ou do Estado-Membro a que esta sujeito,
informando nesse caso a responsavel pelo tratamento desse requisito juridico antes do tratamento,
salvo se a lei proibir tal informacdo por motivos importantes de interesse publico.
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Clausula 72
(Compromisso de confidencialidade)
O SUBCONTRATANTE deve assegurar que os colaboradores, trabalhadores ou pessoas autorizadas a
tratar os dados pessoais assumiram um compromisso de confidencialidade ou estdo sujeitas a
adequadas obrigacdes legais de confidencialidade;

Clausula 82

(Medidas de seguranca)
1. O SUBCONTRATANTE deve adotar todas as medidas técnicas e organizativas adequadas para

assegurar um nivel de seguranca adequado ao risco, tendo em conta as técnicas mais avancadas,
os custos de aplicacdo e a natureza, o ambito, o contexto e as finalidades do tratamento, bem
como os riscos, de probabilidade e gravidade variavel, para os direitos e liberdades das pessoas
singulares.

2. Entre outras, o SUBCONTRATANTE deve aplicar as seguintes medidas, consoante o que for
adequado:

a) medidas de pseudonimizacdo e de cifragem dos dados pessoais;

b) medidas para assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia
permanentes dos sistemas e dos servicos de tratamento;

c¢) medidas para restabelecer a disponibilidade e o acesso aos dados pessoais de forma
atempada no caso de um incidente fisico ou técnico;

d) processos para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficacia das medidas técnicas e
organizativas para garantir a segurancga do tratamento.

3. O SUBCONTRATANTE deve proceder a avaliagdo da adequacgao do nivel de seguranga, devendo ter
em conta, designadamente, os riscos apresentados pelo tratamento de dados que esteja a
realizar.

4. O SUBCONTRATANTE deve proceder a implementacdao de todas as medidas necessdrias para
prevenir a destruicdo, perda e alteragdo acidentais ou ilicitas, a divulgacdo ou ao acesso nao
autorizados, de dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de
tratamento no ambito deste contrato.

Clausula 92

(Conformidade dos colaboradores ou trabalhadores)
1. O SUBCONTRATANTE é responsdavel por garantir a conformidade da atividade de todos os seus

colaboradores ou trabalhadores com a NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

2. O SUBCONTRATANTE deve garantir a implementacdo das medidas de seguran¢a necessarias a
respetiva conformidade, estando obrigado a celebrar acordos de confidencialidade enquadrados
em contratos escritos com esses colaboradores ou trabalhadores.

3. Sempre que seja necessdrio para a realizacdo de opera¢des de tratamento de dados pessoais
inerentes ao Contrato, o SUBCONTRATANTE garante o consentimento, nos termos da NORMA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, de todos os seus colaboradores ou trabalhadores.

4. O SUBCONTRATANTE deve adotar as medidas consideradas adequadas para garantir a fiabilidade
do tratamento dos dados pessoais pelos seus colaboradores e trabalhadores, sendo responsavel
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em proceder a formacdo adequada destes para garantia da atividade em conformidade com a
NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

Clausula 102

(Assisténcia a responsavel pelo tratamento)
1. Assisténcia na resposta ao exercicio dos direitos dos titulares:
Tendo em conta a natureza do tratamento, o SUBCONTRATANTE presta assisténcia a responsavel pelo
tratamento através de medidas técnicas e organizativas adequadas, para permitir que esta cumpra a
sua obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo em vista o exercicio dos seus
direitos em matéria de prote¢do de dados pessoais previstos na NORMA DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS, registando e notificando a responsavel pelo tratamento, no prazo de dois dias Uteis, quer
todos os pedidos dos titulares dos dados pessoais, quer as reclamacgées ou quaisquer outros pedidos
relacionados com as obriga¢des das partes em matéria de conformidade com a NORMA DE PROTECAO
DE DADOS PESSOAIS.
2. Assisténcia nas notificagdes ou comunicagdes de violagao de incidentes de dados pessoais:
Tendo em conta a natureza do tratamento e a informacdo que tem ao seu dispor, o SUBCONTRATANTE
deve prestar assisténcia a responsavel pelo tratamento no sentido de esta assegurar o cumprimento
das obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS em matéria de notificagdes ou
comunicagoes de viola¢do de dados pessoais.
3. Assisténcia na realiza¢do de avaliagGes de impacto:
Tendo em conta a natureza do tratamento e a informacgdo que tem ao seu dispor, o SUBCONTRATANTE
deve prestar assisténcia a responsavel pelo tratamento no sentido de esta assegurar o cumprimento
das obriga¢des previstas na NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS em matéria de realizagdo de
avaliagdes de impacto das operagbes de tratamento previstas sobre a prote¢do de dados pessoais.
4. Assisténcia na realizagdao de consultas prévias:
Tendo em conta a natureza do tratamento e a informagdo que tem ao seu dispor, o SUBCONTRATANTE
deve prestar assisténcia a responsavel pelo tratamento no sentido de esta assegurar o cumprimento
das obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS em matéria de consultas
prévias as autoridades de supervisao.

Clausula 112

(Conservagao dos dados)
1. O SUBCONTRATANTE deve cumprir com os prazos exigidos pela NORMA DE PROTECAO DE DADOS

PESSOAIS para conservagao dos dados pessoais, devendo seguir as instrugdes gerais ou especiais
da responsavel pelo tratamento nessa matéria.

2. Consoante a escolha da responsavel pelo tratamento, o SUBCONTRATANTE deve apagar ou
devolver-lhe todos os dados pessoais depois de concluida a prestacdo de servigos relacionados
com o tratamento, apagando as cdpias existentes, a menos que a conservacdo dos dados seja
exigida ao abrigo do direito da Unido ou dos Estados-Membros.

Clausula 122
(Dever de prestar informagoes)
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1. O SUBCONTRATANTE deve disponibilizar a responsdvel pelo tratamento todas as informacdes
necessdrias para demonstrar o cumprimento das obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECAO
DE DADOS PESSOAIS em matéria de protecdo de dados pessoais e de seguranga da informacao.

2. Em especial, o SUBCONTRATANTE deve informar imediatamente a responsdvel pelo tratamento se,
no seu entender, alguma instrucdo violar o Contrato ou este Anexo Unico ou outras disposicdes
do direito da Unido ou dos Estados-Membros em matéria de protecao de dados.

Clausula 132
(Auditorias e inspegdes)
O SUBCONTRATANTE deve permitir ou facilitar todas as auditorias ou inspeg¢des, conduzidas pela
responsdvel pelo tratamento ou por outro auditor por esta mandatado, que sejam consideradas
necessarias no ambito do Contrato, assumindo a responsabilidade pelo pagamento dos custos
acrescidos associados a essas auditorias ou inspeces sempre que sejam detetadas desconformidades
da sua exclusiva responsabilidade.

Clausula 142
(Tratamento sob a autoridade da responsavel pelo tratamento)
O SUBCONTRATANTE ou qualquer pessoa que, agindo sob a sua autoridade, tenha acesso a dados
pessoais, ndo procede ao tratamento desses dados exceto por instrucdo da responsavel pelo
tratamento, salvo se a tal for obrigado por forca do direito da Unido ou dos Estados-Membros.

Clausula 152

(Registos das atividades de tratamento)
1. O SUBCONTRATANTE e, sendo caso disso, os seus representantes ou subcontratantes, deve

conservar um registo de todas as categorias de atividades de tratamento realizadas em nome e
por conta da responsavel pelo tratamento.
2. Deste registo devera constar:

a) O nome e contactos do SUBCONTRATANTE ou subcontratantes, bem como, sendo caso disso
do representante da responsavel pelo tratamento ou do subcontratante e do encarregado da
protecao de dados;

b) As categorias de tratamentos de dados pessoais efetuados em nome de cada responsavel
pelo tratamento;

c) Se for aplicavel, as transferéncias de dados pessoais para paises terceiros ou organizagGes
internacionais, incluindo a identificacdo desses paises terceiros ou organizagGes
internacionais e, no caso das transferéncias referidas no artigo 49.2, n.2 1, segundo
paragrafo, do RGPD, a documentacdo que comprove a existéncia das garantias adequadas;

d) Se possivel, uma descricdo geral das medidas técnicas e organizativas no dominio da
seguranca referidas no artigo 32.2, n.2 1, do RGPD.

3. O registo é efetuado por escrito, incluindo em formato eletrénico.
4. O SUBCONTRATANTE e, caso existam, os seus subcontratantes, devem disponibilizar, a pedido, o
registo a responsdvel pelo tratamento bem com a autoridade de controlo nos termos da NORMA

DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

Clausula 162
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(Dever de cooperagdo)
O SUBCONTRATANTE deve cooperar com a responsavel pelo tratamento sempre que haja necessidade
de proceder a respostas aos pedidos da autoridade de controlo, no ambito da prossecucdo das suas
atribuicdes.

Clausula 172

(Dever de notificagao de uma violagdo de dados pessoais)
1. O SUBCONTRATANTE deve implementar um sistema de gestao de incidentes em matéria de dados

pessoais e de seguranca da informacao.

2. Em caso de violacdo de dados pessoais, o SUBCONTRATANTE deve notificar desse facto a
responsdvel pelo tratamento, sem demora injustificada e, sempre que possivel, até 12 horas apds
ter tido conhecimento da mesma, a menos que a violagdo dos dados pessoais ndo seja suscetivel
de resultar num risco para os direitos e liberdades das pessoas singulares.

3. Se a notificacdo ndo for transmitida no prazo de 12 horas, deve ser acompanhada dos motivos do
atraso.

4. A notificacdo referida deve, pelo menos:

a) Descrever a natureza da viola¢do dos dados pessoais incluindo, se possivel, as categorias e o
numero aproximado de titulares de dados afetados, bem como as categorias e o nimero
aproximado de registos de dados pessoais em causa;

b) Comunicar o nome e os contactos do encarregado da protecdo de dados ou de outro ponto
de contacto onde possam ser obtidas mais informacdes;

c) Descrever as consequéncias provaveis da violagdo de dados pessoais;

d) Descrever as medidas adotadas ou propostas pelo SUBCONTRATANTE para reparar a violagdo
de dados pessoais, inclusive, se for caso disso, medidas para atenuar os seus eventuais
efeitos negativos;

5. Caso, e na medida em que ndo seja possivel fornecer todas as informagcdes ao mesmo tempo, estas
podem ser fornecidas por fases, sem demora injustificada.

6. O SUBCONTRATANTE deve documentar quaisquer viola¢gdes de dados pessoais, compreendendo os
factos relacionados com as mesmas, os respetivos efeitos e a medida de reparacdo adotada,
disponibilizando essa documentacdo a responsdvel pelo tratamento.

Clausula 182
(Responsabilidade e indemnizagdes)
O SUBCONTRATANTE deve indemnizar a responsavel pelo tratamento por quaisquer danos causados
resultantes de dados pessoais, pela sua atuagdo ou pela atuacdo de um qualquer seu subcontratado,
quer esses danos sejam decorrentes da violagdo dos termos deste contrato, quer esses danos sejam
decorrentes da violagdo dos termos da NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

Clausula 192
(Gabinete de Proteg¢do de Dados)
Para o exercicio de qualquer tipo de direitos de prote¢do de dados e de privacidade ou para qualquer
assunto referente aos temas da prote¢do de dados, privacidade e seguranca da informagdo, o
SUBCONTRATANTE pode entrar em contacto com o Gabinete de Protecdo de Dados através do correio
eletrénico [protecaodedados@aguasdamadeira.pt], descrevendo o assunto do pedido e indicando um
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endereco de correio eletrénico, um endereco de contacto telefénico ou um endereco de
correspondéncia para resposta.

O Gabinete de Protecdo de Dados do SUBCONTRATANTE pode ser contatado através do correio
eletrénico a disponibilizar 8 ARM — Aguas e Residuos da Madeira, S.A.

Para além destas condicdes gerais, sdo aplicdveis todas as medidas que estdo previstas no Contrato ou
em outros instrumentos contratuais celebrados entre as partes para efeitos de tratamento de dados
pessoais.
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